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En medio de una catástrofe como la DANA, donde el agua arrasó con todo, también
se desbordó el sistema informativo. Rumores, vídeos descontextualizados, audios
alarmistas y fake news recorrieron las redes sociales más rápido que las propias
alertas oficiales. ¿Cómo se generó este caos? ¿Por qué ocurrió justamente cuando
más certezas se necesitaban? El desastre de la DANA es un ejemplo de los
desórdenes informativos de nuestra época, caracterizada por la desinformación, las
noticias falsas, la manipulación interesada, los clickbites, etc. A través de un análisis
que combina teoría, experiencia vivida y ejemplos concretos, como los bulos que
circularon tras la DANA en València, este ensayo explica el funcionamiento de este
ecosistema comunicativo y el papel tanto de los medios como de la ciudadanía en él.
Y lo hace a partir de un modelo interpretativo propio: el modelo estándar de
(des)información (MEDI), que ayuda a entender las dinámicas estructurales,
económicas y pragmáticas que configuran la comunicación actual. Pero este libro es
también un ejercicio de honestidad, escrito desde la propia incertidumbre, desde la
dificultad de comprender fenómenos como la impunidad del bulo, la manipulación de
la opinión pública o el descrédito sistemático del periodismo....
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