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SINOPSIS

El conflicto es un elemento presente en las organizaciones. Mal gestionado,
genera un gran impacto tanto en la productividad como en la salud de las personas
trabajadoras, es por ello, que se ha comenzado a considerar como el riesgo
psicosocial mas presente en las organizaciones publicas y privadas. Significa, por
tanto, que deben aplicarsele los preceptos de la Ley 31/1995 de Prevencion de
Riesgos que obliga a la persona empresaria a gestionarlos, minimizando los
posibles riesgos. . En la practica significa, que hoy en dia, las entidades tienen la
obligacion de analizar- diagnosticar las situaciones de posible conflicto/acoso
laboral, sexual y por razén de sexo y otras discriminaciones o violencias que
ocurran en su organizacion y elaborar un plan de accién para poder gestionarlos.
En caso contrario podria aplicarsele una sancion por no haber atendido
adecuadamente un posible riesgo psicosocial y en casos mas extremos, un posible
delito. . Como consecuencia de ello, debe proveerse a las organizaciones de
métodos que permitan diagnosticar profesionalmente la situacion y gestionarla
adecuadamente, evitando las consecuencias negativas que las tensiones generan

Arbitraje, mediacion y otras para las entidades y las personas que en ellas trabajan....
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