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AJUNTAMENT DE BARCELONA

SINOPSIS

INDICE: Debate politico, estrategia y accién de gobierno.La dimension gerencial.
Nuevos instrumentos de gestion. Reforma financiera: racionalizacién y eficiencia. La
politica derecursos humanos. Tecnologias de la informacibn y mejora
deprocedimiento. La descentralizacion territorial. Concertacion y cooperacién
publico-privada en la gestion de la ciudad.Servicios de calidad para los ciudadanos.
La ciudad de Barcelonsa: datos estadisticos......
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